
 
 

 

Referencia Técnica- Q&A 
TSD-QA-77 (21 de Noviembre de 2009) 

 

1. Q: ¿Si mi placa base se apoya windows7? 

 A:  Por favor refiérase a nuestro sitio web para la lista de apoyo de window7.  

Enlace del sitio web: http://www.asrock.com/news/events/2009win7/index.asp   

 

Si sus modelos no están en la lista de apoyo de Windows7, por favor pruebe el controlador de 

apartado de correo entrante primeramente. 

 

O vaya al sitio web del vendedor de chipset para descargar el controlador. 

Sitio web de Intel: http://downloadcenter.intel.com/Default.aspx   

Sitio web de AMD: http://support.amd.com/us/gpudownload/Pages/index.aspx   

Sitio web de Nvidia: http://www.nvidia.com/Download/index.aspx?lang=en-us   

Sitio web de Realtek: http://www.realtek.com.tw/downloads/   

Sitio web de Via: http://www.via.com.tw/en/support/drivers.jsp   

 

Si tiene unos otros problemas, por favor entre en contacto con ASRock TSD : 

Asrock_TSD@asrock.com.tw 

 

2. Q: ¿Si puedo utilizar el enfriamiento de agua co mo el ventilador de mi CPU? 

A:   Le recomentamos utilizar el enfriador de existencia de Intel o AMD en lugar del 

enfriamiento de agua. Tiene un flujo mejor de aire en el chasis.  

 

3. Q: Después de instalar windows7 en AliveNF7G-Gla n o N68PV-GS, he instalado 

todos los controladores de windows7 del sitio web, ¿por qué me da un signo 

de exclamación en "co-procesador" en el Administrad or del dispositivo? 

A: AliveNF7G-Glan: por favor actualice su BIOS a P1.40 o más último del enlace: 

http://www.asrock.com/mb/download.asp?Model=ALiveNF7G-GLAN&o=All    

N68PV-GS: por favor actualice su BIOS a P2.00 o más último del enlace:  

http://www.asrock.com/mb/download.asp?Model=N68PV-GS&o=All    

 

 



 
 

 

4. Q: Conecto mi receptor de IR al encabezado de IR  de placa base, ¿cómo puedo 

hacerlo trabajo debajo de Windows 7? 

A: Por favor actualice Windows, cual puede referirse a la Figura 1 como lo siguiente. 

 


